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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Название контракта: поставка, установка, обучение персонала правилам эксплуатации комплекта витрин с климат-контролем в рамках реализации проекта международной технической помощи ENI-LLB-1-242 «Культурное наследие по обе стороны границы».

Три вида «мобильных» витрин с возможностью свободного перемещения по выставочному пространству.
1. Витрина основного назначения (широкая): высота 2200–2300 мм, ширина 1500–1600 мм, глубина 800–900 мм (8 штук).
2. Витрина основного назначения (узкая): высота 2200–2300 мм, ширина 850–900 мм, глубина 800–900 мм (3 штуки).
3. Витрина дополнительного назначения (с пирамидальным куполом): высота 1200–1300 мм, ширина 1000–1100 мм, глубина 1000–1100 мм (3 штуки).

1-2. Витрины основного назначения (широкая и узкая)
Витрины основного назначения имеют со всех сторон полностью прозрачные стенки, одна из которых выполняет функцию распашной двери. 
Витрины комплектуются четырьмя прозрачными стенками. Все видимые кромки стекол должны быть отшлифованы и отполированы; стекла должны иметь силиконовое уплотнение, изготовленное из инертного и бесцветного материала, предотвращающее проникновение пыли. Герметичность витрин должна быть на уровне не менее 0,1 крат/сутки.
Дверь должна иметь в нижней и верхней непрозрачной части витрины скрытый механизм крепления, позволяющий открывать её на угол не менее 90° и обеспечивающий плотное прилегание поверхности элементов конструкции друг к другу. Также необходимо предусмотреть наличие скрытых замков (механизм должен обладать достаточной прочностью и надёжностью, учитывая вес двери) (смотреть на схеме № 1 – пункт 3, 3.1). 
В каждой из витрин должна быть установлена внутренняя мобильная двусторонняя непрозрачная передвижная стенка с возможностью изменения её положения относительно глубины конструкции, а также с возможностью полного демонтажа данного элемента из витрины. В верхней части стенки должно быть предусмотрено наличие подвесного механизма с фиксацией, позволяющего обеспечивать её поворот для монтажа экспонатов в положении, когда она находится в центральной части витрины (смотреть дополнение к схеме № 1 – пункт 7.1).
В витринах должна быть предусмотрена возможность для установки и жёсткой фиксации на направляющих двух стеклянных полок, покрывающих большую часть внутреннего периметра конструкции. Направляющие для крепления полок должны иметь возможность демонтажа при необходимости, а также быть оборудованы несколькими стационарными позами (от двух до трёх) в средней и нижней части для фиксации стекла на определённой высоте (смотреть на схеме № 1,2 – пункт 4).
Также в случае, когда конструкция используется как двусторонняя, разделённая на две части мобильной двусторонней непрозрачной передвижной стенкой, должны быть предусмотрены дополнительные крепления в верхней части витрины для монтажа двух-трёх стеклянных полок, соответствующих глубине и ширине образовавшегося пространства. Данные крепления должны осуществляться за счёт стальных тросиков диаметром не менее 1,5 мм и не более 2 мм для плавной регулировки (смотреть дополнение к схеме № 1 – пункт 13, 13.1). Каждые из вариантов крепления полок должны выдерживать нагрузку от 20 до 30 кг в течение срока службы оборудования. 
В потолочной части витрин основного назначения, помимо светодиодных светильников, должны быть установлены кронштейны (штанги) с возможностью передвижения по глубине конструкции (смотреть на схеме № 1 – пункт 9).
В витринах основного назначения должно быть предусмотрено наличие напольных модульных секций в виде параллелепипедов или кубов (от трёх до шести штук, разной высоты), позволяющих, в случае необходимости, использовать нижнюю часть экспозиционного пространства (смотреть на схеме № 1,2 – пункт 12). 
Высота нижней и верхней непрозрачной части должна быть достаточна для размещения оборудования, иметь доступ для технического обслуживания всех систем, исключая доступ в экспозиционное пространство, а также защищена отдельным замком.
В каждой из витрин должна быть предусмотрена возможность установки устройств для активного климат-контроля за влажностью воздуха.
Учитывая габаритные размеры витрин – малая глубина при значительной высоте, а также их отдельное расположение в экспозиции, – необходимо обеспечить устойчивость витрин. Планируемое использование витрин для экспозиционных решений в различных помещениях музея исключает их крепление к полу или потолку. Для обеспечения устойчивости в случае необходимости разместить компактный груз в нижней части витрин. Расчет величины загрузки для безопасной эксплуатации витрин и расположение грузов рассчитывает изготовитель витрины. 

3. Витрины дополнительного назначения (с пирамидальным куполом)
Витрина с пирамидальным стеклянным куполом должна иметь нижнюю непрозрачную часть, позволяющую разместить в ней устройства для активного климат-контроля за влажностью воздуха, а также иметь доступ для технического обслуживания. 
Верхняя часть (купол) должна/ен иметь жёсткую основу и скрытые механизмы крепления, позволяющие обеспечивать доступ к экспозиционному пространству витрины. 
Соединения стёкол должны быть герметичны – защищены от проникновения влаги и пыли. Купол витрины должен иметь герметичные уплотнители и быть оснащён скрытыми замками. Герметичность витрин должна быть на уровне не менее 0,1 крат/сутки.
В витрине должно быть предусмотрено наличие сегмента модульных секций, повторяющих внешний вид купола (в виде пирамиды). 
Экспозиционный полик витрины должен быть оборудован с каждой из сторон купола элементами подсветки, позволяющей регулировать направление и яркость света. 

4. Характеристика материала оборудования для витрин основного и дополнительного назначения:
4.1. Все неметаллические детали витрин должны быть изготовлены из МДФ-панелей толщиной от 17 до 19 мм без формальдегидных связующих и не выделять химически активных веществ, класса Е1, с инертным герметизирующим акриловым покрытием на водной основе (цвет согласно выбранной палитре RAL (согласовывается с Заказчиком). 
4.2. Все внутренние конструктивные элементы витрин (мобильная двусторонняя непрозрачная стенка, напольные модульные секции, экспозиционный полик) должны иметь тканевое покрытие, повторяющее цвет конструкции корпуса. 
4.3. Стекло триплекс – ламинированное осветлённое, со специальной защитной УФ-плёнкой. Толщина стёкол – в диапазоне от 8 до 12 мм.

5. Система освещения: 
5.1.1. Светодиодные светильники, встроенные в потолок витрин основного назначения и экспозиционный полик витрин дополнительного назначения, с углом излучения не более 60°, с возможностью регулирования светового потока в интервале от 0% до 100%;
  5.1.2. коррелированная цветовая температура в пределах 2700–3200К;
5.1.3. регулировка направления света, индекс цветопередачи должен быть не менее 90;
5.1.4. система освещения должна иметь возможность регулировать освещённость экспонатов на уровне от 50 до 200 лк.
5.2. Витрины дополнительного назначения с каждой из сторон купола должны быть оборудованы элементами подсветки, позволяющей регулировать направление и яркость света. 
5.3. Подача питания должна осуществляться снизу витрины, длина провода от 10 до 15 м с возможностью сматывания провода на катушку, скрытую в нижней части витрины.

6. Общие характеристики поставляемого товара
6.1. Оборудование должно быть новым и поставляться в неповрежденной оригинальной упаковке, обеспечивающей его сохранность при транспортировке, погрузке-разгрузке.
6.2 Необходимо, чтобы витрины допускали очистку и протирку от бытовых загрязнений без специальных чистящих средств или приборов. Рабочие части витрины (дверцы, уплотнители, лампы, экспозиционные полики, тканевый декор, ножки, заглушки) должны иметь возможность отдельной замены без разбора всей конструкции целиком.
6.3. Конструкция корпуса витрин должна быть устойчива к проникновению воды сверху в случае аварийных ситуаций.
6.4. Витрины должны быть оборудованы ножками с возможностью регулировки для нивелирования неровностей пола.
6.5. Все металлические части витрины, включая крепежные элементы, должны иметь антикоррозийную обработку.
6.6. Конструкция витрин должна обеспечивать необходимую стабильность и жесткость при открывании. Возможности несанкционированной разборки витрины или демонтажа каких-либо ее частей снаружи должны быть исключены. 
6.7. Подрядчик должен гарантировать, что все витрины после установки будут сохранять заявленные эксплуатационные свойства и структурную стабильность. 
Изготовленное экспозиционное оборудование должно соответствовать соблюдению всех требований безопасного хранения экспонатов.

7. Требования к документации
После завершения работ по монтажу оборудования Заказчику должны быть переданы руководство пользователя и техническая документация.
Вся техническая документация должна быть на русском языке. Состав и содержание руководства пользователя и технической документации должны быть достаточны для эксплуатации оборудования персоналом Заказчика.


8. Гарантийное сервисное обслуживание 
Срок гарантийного сервисного обслуживания – не менее 60 месяцев с момента ввода в эксплуатацию оборудования. 
Сервисное обслуживание (гарантийное техническое обслуживание и ремонт) должно выполняться Производителем, либо авторизованным Производителем оборудования сервисным центром, либо другой уполномоченной организацией. Обращение Заказчика в сервисный центр должно осуществляться по контактным телефонам (факсам) или электронной почте на русском языке.
Прибытие на объект по заявке Заказчика для выполнения гарантийного ремонта оборудования должно осуществляться в срок не более 14 рабочих дней.
Сервисное обслуживание производится в соответствии с регламентом Производителя.

9. Гарантии Поставщика
На все поставленное оборудование Поставщик устанавливает гарантийный срок не менее 5 (пяти) лет с момента ввода в эксплуатацию оборудования.
В течение гарантийного срока Поставщик восстановит или заменит любое оборудование, в котором будет обнаружен дефект или несоответствие техническим спецификациям, за свой счет. 
В течение гарантийного срока Поставщик обеспечивает сервисное обслуживание оборудования за свой счет.
Гарантийный срок исчисляется с даты ввода оборудования в эксплуатацию.
Гарантийное обслуживание и ремонт оборудования должен осуществляться в месте установки оборудования. В случае необходимости доставки оборудования в сервисный центр Поставщика эту доставку обеспечивает Поставщик за свой счет.
Гарантийный срок на все детали, замененные или отремонтированные, начинается с даты, когда была произведена замена или ремонт.
Поставщик должен обеспечить гарантийное сервисное обслуживание поставленного оборудования на протяжении гарантийного срока за свой счет и техническую поддержку поставленного оборудования на протяжении установленного срока службы (по договоренности).

10. Наличие запасных частей после гарантийного срока
Все детали, используемые в оборудовании, должны быть доступны в течение установленного срока службы оборудования.

11. Обучение
Обучение должно проводиться Поставщиком в месте размещения оборудования с использованием поставленного оборудования.
Обучение должно быть проведено в объеме, достаточном для эффективного использования функциональных возможностей оборудования.

Предложение должно быть достаточно четким, чтобы дать возможность оценщикам легко сравнить запрашиваемые и предлагаемые спецификации.
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